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REGULAMIN

§ 1 Definicje
Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia majg nastepujgce znaczenie:

Apartament — kazdy z lokali mieszczacych sie w Miedzyzdrojach przy ul. Promenada Gwiazd: 28/101,
28/107, 28/108, 28/306 oraz 28/309 ktérym Organizator Pobytu nadat nastepujgce nazwy:

,Bursztyn”, ,Szafir”, ,Platinum”, ,Ksigzecy”, ,Szmaragd”, ,,Rubin”, ,Stoneczny”;

Cennik — znajdujgcy sie na stronie internetowej, precyzujgcy Swiadczenia pieniezne, do spetnienia

ktorych zobowigzany jest lub moze by¢ Uzytkownik na podstawie Regulaminu;

Doba Hotelowa — czasookres rozpoczynajgcy sie o godzinie 15:00 pierwszego dnia objetego Umowg
Rezerwacyjng, bgdz Umowg Najmu, a koriczacy sie o godzinie 11:00 ostatniego dnia objetego Umowa

Rezerwacyjng, bgdZz Umowag Najmu;

Kaucja Zwrotna — suma pieniezna okreslona w Cenniku, ktdrg Uzytkownik zobowigzany jest uisci¢ do
rgk Rezydenta najpdzniej w dniu przekazania mu karty do budynku oraz kluczy do Apartamentu, a
ktora ma zabezpiecza¢ potencjalne roszczenia cywilnoprawne Organizatora Pobytu zwigzane z
korzystaniem przez Uzytkownika z Apartamentu w sposdb sprzeczny z Regulaminem badz przepisami

prawa.

Organizator Pobytu — Grzegorz Dzianott prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg Firma

,Gregor” Grzegorz Dzianott w Gnieznie (62-200), Ul. Kruszwicka 6a posiadajgcy NIP: 7842145263;
Optata Rezerwacyjna — opfata, o ktérej mowa w & 3 ust. 4 Regulaminu;

Regulamin — niniejszy dokument normujgcy stosunki cywilnoprawne dotyczgce organizacji przez

Organizatora Pobytu Uzytkownikowi wypoczynku w Apartamencie;

Rezydent — osoba sprawujgca w imieniu Organizatora Pobytu nadzér administracyjny nad

Apartamentami; funkcje Rezydenta sprawuje Matgorzata Durniat tel. +48 693 81 74 94

Strona Internetowa — strona internetowa prowadzona przez Organizatora Pobytu w domenie:

http://apartament4you.eu;
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Umowa Najmu — umowa cywilnoprawna, o ktérej mowa w § 4 oraz § 5 Regulaminu;
Umowa Rezerwacyjna — umowa cywilnoprawna, o ktérej mowa w § 3 Regulaminu;

Uzytkownik — kazda osoba, ktéra zawiera umowy cywilnoprawne z Organizatorem Pobytu,

przedmiotem ktdrych jest organizacja wypoczynku w Apartamencie.

§ 2 Ramy prawne

Organizacja pobytu dla Uzytkownika w Apartamencie odbywa sie na zasadach okreslonych w

Regulaminie oraz zatgczniku do Regulaminu.
§ 3 Umowa Rezerwacyjna

1. Uzytkownik zainteresowany pobytem w Apartamencie moze w oparciu o informacje
dotyczace dostepnosci Apartamentdéw znajdujace sie na Stronie Internetowej, za
posrednictwem systemu rezerwacyjnego ze Stronie Internetowej ztozy¢ Organizatorowi

Pobytu oferte rezerwacji Apartamentu.

2. Oferta, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej powinna zawieraé wskazanie Apartamentu, ktéry ma
by¢ jej przedmiotem, liczby osdb, ktére miatyby zosta¢ zakwaterowane w Apartamencie, a
takze okreslenie dni, na ktore Uzytkownik chciatby zarezerwowac Apartament (okres, na

ktory Umowa Rezerwacyjna ma by¢ zawarta).

3. Organizator Pobytu w ciggu 2 dni od dnia ztozenia oferty, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej

powiadomi Uzytkownika, czy przyjmuje oferte.

4. W przypadku przyjecia przez Organizatora Pobytu oferty, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej,
Uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty Optaty Rezerwacyjnej w ciggu 2 dni od dnia przyjecia

oferty.
5. Wysokos$¢ Optaty Rezerwacyjnej jest okreslona w Cenniku.

6. W przypadku, w ktérym Uzytkownik nie ui$ci Optaty Rezerwacyjnej w terminie wskazanym w

ust. 3 powyzej, Umowa Rezerwacyjna ulega rozwigzaniu.
7. Zawarcie Umowy Rezerwacyjnej uprawnia Uzytkownika do zawarcia Umowy Najmu.

8. Uprawnienie do zawarcia Umowy Najmu, o ktéorym mowa w ust. 7 powyzej wygasa w
przypadku, w ktérym do planowanego terminu najmu Apartamentu pozostato mniej niz 3

dni.
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Uzytkownik bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od Umowy Rezerwacyjnej w terminie
14 dni od dnia jej zawarcia. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Rezerwacyjnej powinno

zostac ztozone na pismie.

W przypadku, w ktorym Uzytkownik wykonat Umowe Rezerwacyjng (tj. uiscit Optate
Rezerwacyjng), ze wzgledu na wiasciwosci zobowigzania wynikajagcego z Umowy
Rezerwacyjnej Uzytkownikowi nie bedzie przystugiwaé uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 9

powyzej.
§ 4 Umowa Najmu - elementy przedmiotowo istotne

Uzytkownik, ktéry zawart Umowe Rezerwacyjng ma prawo do wynajecia od Organizatora
Pobytu Apartamentu okreslonego w Umowie Rezerwacyjnej, w terminie i na zasadach

wskazanych w Umowie Rezerwacyjne;.

Uzytkownik moze zawrze¢ Umowe Najmu w sposdb dorozumiany, poprzez zaptate czynszu
wedtug stawek okreslonych w Cenniku na rachunek bankowy Organizatora Pobytu o
numerze: 63 1020 4115 0000 9102 0222 1356 najpdzniej na 3 dni przed planowanym
terminem wynajmu Apartamentu. O zachowaniu terminu, o ktérym mowa w niniejszym
ustepie decyduje moment zaksiegowania pieniedzy na rachunku bankowym Organizatora

Pobytu.

W przypadku, w ktorym dochowanie przez Uzytkownika terminéw, o ktérych mowa w § 3
ust. 3 oraz w § 3 ust. 8 bedzie niemozliwe, Uzytkownik w porozumieniu z Organizatorem
Pobytu moze ustali¢ elementy przedmiotowo istotne Umowy Najmu, w tym terminy zaptaty

czynszu w sposéb odmienny od unormowanego w Regulaminie.

W wypadku zawarcia Umowy Najmu Uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty Kaucji

Zwrotnej.

W przypadku, w ktérym po zakorczeniu pobytu przez Uzytkownika Rezydent potwierdzi, ze
Apartament zostat oddany bez wad, w stanie odpowiadajgcym normalnemu zuzyciu,
niezwtocznie Zwrdci Uzytkownikowi Kaucje Zwrotng. Niniejszy ustep nie wytacza, ani nie
ogranicza odpowiedzialnosci Uzytkownika za wady Apartamentu niedostrzezone przez

Rezydenta, bgdz ujawnione po opuszczeniu Apartamentu przez Uzytkownika.

Uzytkownik bedacy konsumentem moze odstgpi¢ od Umowy Najmu w terminie 14 dni od
dnia jej zawarcia. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Najmu powinno zostac ztozone na

pismie.
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Uzytkownik traci uprawnienie o ktérym mowa w ust. 6 powyzej w zakresie, w jakim Umowa

Najmu zostata wykonana.

Opfaty oraz swiadczenia pieniezne niemajgce charakteru optat wymienione w § 5
Regulaminu, za wyjatkiem Kaucji Zwrotnej oraz opfat wymienionych ust. 8 oraz ust. 9
niniejszego paragrafu powinny zostac¢ uiszczone przez Uzytkownika w terminie i na zasadach

okreslonych w niniejszym paragrafie w ust. 2 i 3 dla zapfaty czynszu.

Opfaty zwigzane z korzystaniem z wyposazenia dodatkowego Apartamentu, a takie z
dodatkowym sprzgtaniem Apartamentu mogg byé uiszczone w gotéwce bezposrednio

Rezydentowi.

Opfata za obecno$¢ zwierzat, w przypadku okreslonym w § 5 sekcji ,Zwierzeta” ust. 2

Regulaminu powinna zosta¢ uiszczona wraz z Optatg Rezerwacyjna.

§ 5 Umowa Najmu - elementy dodatkowe

Zabezpieczenia Apartamentu

1. W celu umozliwienia korzystania z Apartamentu, Uzytkownik otrzyma od Rezydenta klucz do
Apartamentu oraz karte dostepu do budynku, w ktédrym znajduje sie Apartament.

2. W przypadku zagubienia klucza do Apartamentu, badz karty dostepu do budynku Uzytkownik
bedzie zobowigzany do pokrycia szkody wedtug stawki okreslonej w Cenniku.

Zakwaterowanie

1. Uzytkownik najwczesniej na dzien przed — , a najpdiniej — 4 godziny przed przyjazdem do
Apartamentu, powinien skontaktowaé sie z Rezydentem w celu ustalenia terminu i miejsca
odbioru klucza do Apartamentu oraz karty dostepu do budynku.

2. Uzytkownik jest zobowigzany do powiadomienia Rezydenta o zamiarze opuszczenia
Apartamentu i oddania klucza do Apartamentu oraz karty dostepu do budynku najpdzniej na
2 godziny przed opuszczeniem Apartamentu.

3. Pobyt Uzytkownika rozpoczyna sie i koriczy z uwzglednieniem Doby Hotelowej.

Wyposazenie Apartamentu

1.

Kazdy Apartament zawiera na wyposazeniu rzeczy wymienione na Stronie Internetowej w

zakfadce ,Apartamenty”.
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2. W Apartamencie moze znajdowac sie wyposazenie dodatkowe niewymienione w ust. 1

powyzej.

3. Na zyczenie Uzytkownika, Organizator Pobytu udostepni Uzytkownikowi wyposazenie

dodatkowe za dodatkowga optatg okreslong w Cenniku.

4. Chec skorzystania z dodatkowego wyposazenia Apartamentu Uzytkownik powinien zgtosié

Rezydentowi.
Zwierzeta

1. Uzytkownik moze naby¢ prawo do przetrzymywania zwierzat w Apartamencie wytacznie za
uprzednig zgodg Organizatora Pobytu wyrazong w formie pisemnej, badZz przestang na
elektroniczng skrzynke pocztowg wskazang przez Uzytkownika najpdzniej na trzy dni przed

planowanym pobytem w Apartamencie.

2. Rekomendowane jest wskazanie przez Uzytkownika informacji o tym, czy zamierza przyby¢

do Apartamentu wraz ze zwierzeciem w Ofercie, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 Regulaminu.

3. Za umotzliwienie korzystania z Apartamentu w sposéb okreslony w ust. 1 powyzej,

Uzytkownik zobowigzany jest do uiszczenia Organizatorowi Pobytu optaty wedtug Cennika.

4. Organizator Pobytu jest uprawniony do zgdania od Uzytkownika wpfaty kaucji na
zabezpieczenie roszczen z tytutu szkdd, jakie mogg powsta¢ w wyniku obecnosci zwierzat w

Apartamencie.
5. Woysokos¢ kaucji, o ktérej mowa w ust. 3 zostata okreslona w Cenniku.
Sprzet elektroniczny

1. Uzytkownik moze korzysta¢ wytgcznie ze sprzetu elektronicznego znajdujgcego sie w
Apartamencie, za wyjatkiem wtasnego: telefonu komoérkowego/smartphone-a, komputera,
tablet-a, maszynki do golenia, prostownicy do wioséw, a takze innego osobistego sprzetu

elektronicznego, pod warunkiem, ze Organizator Pobytu wyrazi na to zgode.
Sprzqgtanie

1. W trakcie pobytu w Apartamencie Uzytkownik moze uzywaé Apartamentu zgodnie z Umowg
Najmu oraz z jego spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem i jest zobowigzany do

utrzymania Apartamentu w nalezytym stanie.
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2. W szczegdblnosci Uzytkownik w trakcie pobytu dba we witasnym zakresie o czystosé
Apartamentu.

3. W przypadku, w ktérym Umowa Najmu zostata zawarta na okres krétszy niz 4 dni (z
uwzglednieniem dtugosci Doby Hotelowej), Uzytkownik jest zobowigzany do uiszczenia
optaty za sprzatanie wedtug Cennika.

4. Na zyczenie Uzytkownika Apartament moze zosta¢ dodatkowo posprzatany przez
Organizatora Pobytu lub na jego zlecenie przez firme zewnetrzna.

5. Optata za ustuge, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej zostata okreslona w Cenniku.

Internet

1. Informacyjnie Organizator Pobytu wskazuje, ze w budynku, w ktérym mieszczg sie
Apartamenty Uzytkownik moze korzysta¢ z dostepu do darmowego Internetu
bezprzewodowego.

2. Organizator Pobytu informuje, ze nie jest dostawcg Internetu i ustuga internetowa nie jest
objeta ani Umowa Rezerwacyjng ani Umowa Najmu.

3. Dane firmy telekomunikacyjnej dostarczajgcej Internet na zyczenie Uzytkownika zostang
udostepnione przez Rezydenta.

4. Organizator Pobytu nie ponosi odpowiedzialnosci za Swiadczenie ustug dostepu do Internetu
przez firme telekomunikacyjna.

Porzqgdek publiczny

1. W trakcie korzystania z Apartamentu Uzytkownik zobowigzany jest do zachowywania sie w
sposdb zgodny z zasadami wspotzycia spotecznego.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania ciszy nocnej w godzinach od 22:00 do 6:00.

Parking

1. Przedmiotem Umowy Najmu nie sg miejsca parkingowe.

2. Uzytkownik moze zorganizowac miejsce parkingowe we wtasnym zakresie.

3. Organizator Pobytu nie odpowiada za samochody Uzytkownika.
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Zabronione jest przechowywanie przez Uzytkownika w Apartamencie rzeczy o wartosci

przekraczajacej 500 ztotych.

Wszelkie uwagi zwigzane z korzystaniem z Apartamentu w trakcie pobytu nalezy zgtaszac

Rezydentowi.

W trakcie pobytu Uzytkownika w Apartamencie mogg przebywac wytgcznie osoby, ktérych

pobyt zostat objety Umowa Rezerwacyjng i w konsekwencji Umowg Najmu.

Warunki rozwigzujgce Umowy Najmu

1. W przypadku, w ktérym Uzytkownik postepuje sprzecznie z Regulaminem, Organizator

Pobytu wezwie Uzytkownika (osobiscie lub za posrednictwem Rezydenta) do zachowania

zgodnego z Regulaminem.

W przypadku, w ktérym Uzytkownik nie podporzadkuje sie niezwtocznie wezwaniu, o ktédrym
mowa w ust. 3 powyzej, Umowa Najmu ulegnie rozwigzaniu, a Uzytkownik zobowigzany jest

do pokrycia szkody wyniktej z rozwigzania Umowy.

W przypadku, w ktérym z zachowania Uzytkownika przed planowanym rozpoczeciem pobytu
w Apartamencie bedzie wynika¢, ze zamierza korzysta¢ z Apartamentu niezgodnie z
Regulaminem tj.: (i) gdy liczba oséb towarzyszacych Uzytkownikowi (chcgcych przebywac w
Apartamencie) bedzie niezgodna z zawartg Umowa Najmu, (ii) gdy Uzytkownik przywiezie
zwierze, pomimo iz nie uzgodnit tego faktu z Organizatorem Pobytu, (iii) gdy Uzytkownik
przywiezie sprzet elektroniczny, z ktérego na podstawie Regulaminu nie moze korzysta¢ w

Apartamencie — Umowa Najmu ulegnie rozwigzaniu.
§ 5 Reklamacje

Uzytkownik, ktéry stwierdzi, ze przedmiot Umowy Rezerwacyjnej badZz Umowy Najmu
posiada wady, ma prawo ztozy¢ reklamacje najpdzniej w terminie miesigca od dnia

dostrzezenia wady.

Uzytkownik moze ztozy¢ Organizatorowi Pobytu reklamacje poprzez wystanie jej w formie
pisemnej na jeden z adreséw Organizatora Pobytu, badZz za posrednictwem poczty

elektronicznej — poprzez wystania wiadomosci e-mail na adres: biuro@apartament4you.eu

Organizator Pobytu poinformuje o terminie zatatwienia reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej

niz w ciggu 3 dni od dnia otrzymania reklamaciji.
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Reklamacja Uzytkownika zostanie rozpoznana niezwtocznie nie pdézniej niz w ciggu 14 dni od

dnia jej otrzymania przez Uzytkownika.
§ 6 Ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych Uzytkownikdéw jest Organizator Pobytu.

Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora Pobytu w
zakresie potrzebnym do realizacji uméw cywilnoprawnych zawieranych przez Uzytkownika w

oparciu o Regulamin.

Uzytkownik ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, jak réwniez prawo do ich

uzupetniania oraz poprawiania.

Na zagdanie Uzytkownika Organizator Pobytu zaprzestanie przetwarzania jego danych
osobowych (usunie dane ze zbioru), chyba Ze ich dalsze przetwarzanie bedzie niezbedne w

celu dochodzenia od Uzytkownika roszczen majatkowych.

Organizator Pobytu oswiadcza, ze dostep oséb nieupowaznionych do danych osobowych
Uzytkownikéw jest zabezpieczony przez podmiot $wiadczacy profesjonalne ustugi

hostingowe — home.pl S.A. Metody zabezpieczen stosowane przez home.pl S.A. sg opisane

na stronie internetowej http://home.pl

§ 7 Postanowienia koncowe

W przypadku Uzytkownikéw niebedacych konsumentami, odpowiedzialnos¢ Organizatora

Pobytu ograniczona jest wyfacznie do winy umysinej.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 maj 2022 r.
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CENNIK

I. Optaty podstawowe

1. Wprowadzenie

W celu ufatwienia Uzytkownikom obliczenia catkowitego kosztu pobytu w naszych
Apartamentach, w niniejszym Cenniku zdecydowalismy sie przedstawi¢ Panstwu opfaty w
mozliwie jak najbardziej przystepny sposdb. Optaty zostaty podzielone na ,podstawowe” oraz
»,pozostate”. Do uiszczenia optat podstawowych bedg Pariistwo zobowigzani zawsze, w przypadku

w ktérym zdecydujg sie Panstwo na pobyt w jednym z naszych Apartamentéw.

Pozostate opfaty bedg Panstwo ponosili jedynie wodwczas, gdy skorzystajg Panstwo z
dodatkowych ustug udostepnionych przez Organizatora Pobytu, badZ zajdzie inne zdarzenie

powodujgce koniecznos¢ uiszczenia dodatkowej optaty.

Ponadto wskazujemy, ze wszelkie pojecia uzyte w niniejszym Cenniku pisane wielkg literg maja

znaczenie nadane im w Regulaminie.
2. Wysokos¢ Optaty Rezerwacyjnej oraz czynszu

W celu ufatwienia Uzytkownikom okreslenia tgcznego kosztu zwigzanego z zawieraniem umoéow
regulujgcych ich pobyt w Apartamencie informujemy, Zze tacznie aktualna kwota Optaty

Rezerwacyjnej oraz Czynszu zawarta jest na Stronie internetowej pod adresem:

http://www.apartamentdyou.eu/cennik-rezerwacja.html
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3. Optata Rezerwacyjna

Optata Rezerwacyjna wynosi 30% wartosci catkowitej kwoty wymienionej dla kazdego z

Apartamentéw w tabelce znajdujacej sie powyzej w punkcie 1 Cennika.

4, Czynsz

Czynsz z tytutu najmu Apartamentu stanowi 70% wartosci catkowitej kwoty wymienionej dla

kazdego z Apartamentow w tabelce znajdujacej sie powyzej w punkcie 1 Cennika.
5. Kaucja Zwrotna

Kaucja Zwrotna wynosi 300 zt niezaleznie od dtugosci pobytu Uzytkownika oraz od rodzaju

Apartamentu, w ktérym zamieszkuje.
Il. Pozostate optaty

e optata za zagubiony klucz do pokoju (w tym za wymiane zamkdw): 400zt,
e optata za zagubiong karte: 100zt,

e optata jednorazowa za zwierzeta 150 zt oraz dodatkowa kaucja zwrotna: 200 zt (razem z w/w

500 zt),

e odplamianie tapicerki, zaston, firan w zaleznosci od wielkosSci plamy: 200-500 zt,
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e wymiana/naprawa zniszczonych lub zagubionych przez klienta elementéw wyposazenia
Apartamentu lub elementédw konstrukcyjnych Apartamentu - zgodnie z wartoscig rynkowa

lub fakturg zakupu/robocizny,
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